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SMEDEC 2

Create Your Success





	TỔNG CỤC TIÊU CHUẨN ĐO LƯỜNG CHẤT LƯỢNG

TRUNG TÂM HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN DOANH NGHIỆP VỪA VÀ NHỎ 2


ĐỀ CƯƠNG ĐÀO TẠO
BẢY CÔNG CỤ QUẢN LÝ MỚI – NEW SEVEN TOOLS
--------------------------------

Thời lượng: 02  ngày

Đối tượng: Cán bộ nhân viên của các doanh nghiệp vừa và nhỏ

	Thời gian
	Nội dung
	Ghi chú

	Ngày 1

	8g00 – 8g15
	Khai mạc
	

	8g15 – 9g30
	Tóm tắt về bảy công cụ truyền thống và bảy công cụ mới

Sự khác nhau và mối quan hệ hỗ trợ giữa bảy công cụ truyền thống và bảy công cụ mới
	Lý thuyết

	9g30 – 9g45
	Giải lao
	

	9g45 – 11g30
	Biểu đồ tương đồng
	Lý thuyết + Thực hành

	11g30 – 13g30
	Nghỉ trưa
	

	13g30 – 15g00
	Biểu đồ quan hệ
	Lý thuyết + Thực hành

	15g00 – 15g15
	Giải lao
	

	15g15 – 16g30
	Biểu đồ cây
	Lý thuyết + Thực hành

	Ngày 2

	8g00 – 9g30
	Biểu đồ ma trận
	Lý thuyết + Thực hành

	9g30 – 9g45
	Giải lao
	

	9g45 – 11g30
	Biểu đồ PDPC
	Lý thuyết + Thực hành

	11g30 – 13g30
	Nghỉ trưa
	

	13g30 – 15g00
	Biểu đồ mũi tên
	Lý thuyết + Thực hành

	15g00 – 15g15
	Giải lao
	

	15g15 – 15g45
	Phân tích dữ liệu ma trận
	Lý thuyết

	16g45 – 16g15
	Kiểm tra cuối khóa
	

	16g15 – 16g30
	Bế mạc
	


Mọi thắc mắc xin vui lòng liên hệ:

TRUNG TÂM HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN DOANH NGHIỆP VỪA VÀ NHỎ 2 (SMEDEC2)

Số 64-66 Mạc Đĩnh Chi , Quận 1, Tp. Hồ Chí Minh

Điện thoại:  3 8248866

Hoặc gặp: Mrs. Nguyễn Thái Thùy Hoa (0909885038; nguyenthaithuyhoa@gmail.com) / Ms. Hà Thị Thương (0902552127; hathuonged@gmail.com)
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